
 

 

4.1-4.2 KVALITETS OCH MILJÖPOLICY 
Zetterbergs Industri AB skall vara en prioriterad samarbetspartner när det gäller utveckling, 
produktion och försäljning av komponenter och påbyggnader för lastbilar. 

 

Kvalitet 
Vi sätter alltid kvaliteten i första rummet och arbetar enligt en modell av ständiga förbättringar. 
Våra kunder, medarbetare, ägare och samhället är centrala intressenter, och vi anpassar oss 
ständigt efter deras behov genom följande principer: 

• Kundfokus: Vi levererar produkter av högsta kvalitet och med en finish som uppfyller de 
krav och förväntningar våra kunder ställer. Vårt mål är att varje produkt som lämnar vår 
anläggning ska motsvara de högsta standarderna inom branschen. 
 

• Processförbättringar: Genom systematisk uppföljning och analys av våra processer 
säkerställer vi att förbättringar genomförs löpande. Vi främjar en kultur där innovation 
och nytänkande är en självklar del av arbetet. 
 

• Medarbetarnas engagemang: Vi skapar en arbetsmiljö där varje medarbetare har 
möjlighet att utvecklas och bidra till företagets framgång. Utbildning och 
kompetensutveckling är en del av vårt långsiktiga arbete för att säkerställa att vi har rätt 
kompetens på rätt plats. 

 

Miljö och hållbarhet 
Vi har ett stort ansvar gentemot miljön och arbetar aktivt för att minimera vår påverkan genom 
hela vår värdekedja. Detta ansvar genomsyrar allt från våra produktionsprocesser till hur vi väljer 
material och samarbetspartners: 

• Minskade utsläpp: Vår strävan är att kontinuerligt minska utsläpp av negativa 
växthusgaser. Vi arbetar aktivt med att reducera energiförbrukningen i vår fabrik och 
optimerar våra logistiska flöden för att minska vår klimatpåverkan. Energiförbrukning 
följs upp löpande mot våra uppsatta mål om minskad elförbrukning. 
 

• Hållbara material: Vi samarbetar med ledande leverantörer för att säkerställa att vi 
använder material som är skonsamma mot miljön, och vi arbetar aktivt för att minimera 
avfall genom hela produktionskedjan. Avfall från verksamheten källsorteras. En mycket 
stor andel av vår produkt är också återvinningsbar. 
 

• Fossilfri produktion: Vår produktion har redan idag en fossilfri uppvärmning och all 
elenergi i vår tillverkning är likaså fossilfri el. Den långsiktiga målsättningen är att vår 
produktion och fabrik ska vara 100% fossilfri (grön fabrik). 

 

 



 

 

Lagstiftning och efterlevnad 
Gällande lagar och förordningar är en nedersta gräns, men vi nöjer oss inte där. Vi strävar efter 
att gå bortom lagkraven för att bli en förebild inom kvalitet, säkerhet och miljö i branschen. 

Vårt systematiska arbete med kvalitet och miljö följer internationellt erkända standarder och 
uppdateras regelbundet för att möta förändringar och nya krav i branschen. Kommunikation och 
tillgänglighet Zetterbergs kvalitets- och arbetsmiljöpolicy finns tillgänglig för alla anställda, 
kunder och samarbetspartners på vår hemsida. Policyn ses över och uppdateras regelbundet för 
att reflektera nya insikter och krav på marknaden. 
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